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JAGIELSKI

DANCE PROJECT

JACKRABBIT'S

Portal Klienta na platformie
JDP JACKRABBIT DANCE

1. Informacje ogolne

Czy wiesz, ze mozesz przeglada¢ grafik swoich zaje¢ 1 zarzadza¢ kontem, a to WSZYSTKO ONLINE? Portal Jackrabbit
Dance otwiera przed klientami JDP wiele nowych mozliwosci, a takze utatwia:

kontakt klienta ze szkota,

przekazywanie wszelkich informacji w tym zglaszanie nieobecnosci,

zmiana danych kontaktowych rodziny,

wglad w rozliczenia optat za zajgcia oraz inne wydarzenia, na ktore zostanie zapisany uczestnik.

W przysztosci dodamy opcje zapis6w na obozy, potkolonie, warsztaty i wszystkie inne dodatkowe wydarzenia wtasnie
przez platformg Jackrabbit Dance aby maksymalnie utatwi¢ klientowi zarzadzanie zapisami.

Jackrabbit Dance to amerykanska platforma stworzona dla klubow sportowych, dlatego jest w jgzyku angielskim. Istnieje
mozliwos$¢ przettumaczenia na jezyk polski catej strony w przegladarce.

B T Aby przettumaczy¢ automatycznie cala strong na jezyk
polski za pomoca Google Translatora kliknij pierwsza z
lewej ikong w pasku, w ktorym wpisujesz adres strony, a

angielski polski x
nastgpnie wybierz "POLSKI".

[0 Zawsze Humacz z jezyka: angielski

Google Translate




2. Logowanie do Portalu Klienta

Przed pierwszym logowaniem nalezy zresetowac hasto.
J Aby to zrobi¢, wystarczy klikna¢ tacze ,,Resetuj hasto” i
wpisa¢ adres e-mail, na ktory ma zosta¢ wystany link do
Reset Password zresetowania hasta.

Email Address

SEND RESET EMAIL

Irememoer! Signln

Po otrzymaniu maila kliknij w link, aby ustawi¢ nowe
hasto.

Forgot Your Password? Qdebrane <

Jagielski Dance Project <norepl krabbitt tech.com> Anuluj subskrypcj;
do mnie ~

Forgot your passweord for the Jagielski Dance Project Parent Portal?
Your User ID is’ewa.kowalska@jdp.pl

Click Here to Reset Your Password

This link will be valid for 24 hours.

Thanks,
~ Jagielski Dance Project

Jako identyfikator uzytkownika wpisz adres e-mail, na

R ktory zostata wystana wiadomos$¢. I wpisz nowe hasto
DARI

L
CE PROJECT

pamigtajac o spelnieniu warunkow bezpiecznego hasta,

Welcome to the Parent Portal czyli:
Create a new password - mlnlmum 9 Znak(’)w

UserID

- minimum | mata litera

NewPassord - minimum 1 wielka litera
N - minimum 1 cyfra
ol T i Przy tworzeniu hasta nie mozesz uzywa¢ polskich
znakow.

Po wpisaniu hasta kliknij “CREATE PASSWORD”.
Przegladarka zapyta Cig, czy chcesz automatycznie
zapisac i zapamigta¢ hasto. Wybor nalezy do Ciebie.

Po wprowadzeniu nowego hasta mozesz si¢ juz logowacé
. na Portal Klienta i zarzadzaé kontem Rodziny.
Skontaktuj si¢ z nasza placowka, jesli nie mozesz
D zalogowac si¢ przy uzyciu podanego przez siebie adresu
This field is required. e-mail.
i .

Thisfield is required.

Havingtrocuble? Reset Password

Po zalogowaniu si¢ do Portalu Klienta kliknij po prawe;j
stronie w menu i otworzy si¢ gtdwne menu Twojego
konta.
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!i Dashboard

& Account

B Billing & Payments

i= Classes

g Absences & Maksups

E Latest Announcement

B4 Messages

> ContactUs
# =
[ senour )

dashboard - pulpit

account - konto

billing & payments - rozliczenia i platnosci
absences & makeups - nieobecnosci i odrabianie
latest Announcement - najnowsze wiadomosci
messages - moje wiadomosci

contact us - skontaktuj si¢ z nami

sign out - wyloguj si¢

Omowimy i przettumaczymy z jezyka angielskiego na
polski kazdy z tych blokéw w celu wyjasnienia
ewentualnych watpliwosci.

3. Dashboard - pulpit

Welcome Ewa

DASHBOARD

Current Balance

366.75 ™\

Looking for a
class?

Click here to browse our selection of

.....

My Schedule

Na pulpicie gtdwnym znajdziesz podstawowe informacje, czyli:
1. Current Balance - aktualne saldo optat na catg rodzing, czyli kwota ktora pozostala do zaplaty.

2. Looking for a class? Click here to browse our selection of classes!- Szukasz zaje¢? Kliknij tutaj, aby przejrzeé nasza

ofertg zajec¢! (modul w trakcie przygotowania)
3. My Schedule - harmonogram z podziatem na uczestnikéw

Current Balance

366.75

current Balance - aktualne saldo optat na cata rodzing

Current Balance jest to kwota, ktéra pozostala do
zaplaty i obejmuje ona wszystkich czlonkéw rodziny i
wszystkie zajecia, na ktore sa zapisani wraz z
uwzglednieniem dokonanych juz oplat oraz znizek.




My Schedule

Filter Results

E

CURRENT

FUTURE

WAITLIST

my schedule - harmonogram zajec

Mozesz uzy¢ wyszukiwania zajec¢ za pomoca filtra:
show - pokaz

all - wszystko

current - obecne / terazniejsze

future - przyszte

waitlist - lista oczekujacych

print - drukuj

Harmonogram obejmuje wszystkich cztonkdéw danej
Rodziny zapisanych na zajgcia w JDP.

JOANNA e omine

CLASSES (2)

HIPHOP 123 - test

L
i

15pm- 7:15pm
MEMEDBE)E]

Jagielski Dance Project

sala niebieska with Piotr Jagielski

10/01/2020  12/31/2020

10/16/2020 3

view Joanna - podglad / pokaz

classes - zajecia

hip hop 123-test - nazwa i symbol zajec
pm - godziny popotudniowe

M- Monday (poniedziatek)
T - Tuesday (wtorek)

W - Wednesday (Sroda)

T - Thursday (czwartek)

F - Friday (piatek)

S - Saturday (sobota)

S - Sunday (niedziela)

FORMAT DATY - miesiac / dzien / rok

class starts - data rozpoczecia zajeé

class ends - data zakonczenia zaj¢¢ (z reguty jest to data
zakonczenia sezonu, czyli koniec czerwca 2021 r.)
student starts - data dotaczenia na zajecia uczestnika
(data pierwszych zajg¢, w ktorych uczestnik bierze udzial,
od tego dnia naliczamy optlaty za zajgcia)

student drops - data rezygnacji z zaje¢¢ (data pierwszych
zajeé, na ktorych uczestnika nie ma po ztozeniu
rezygnacji)

Po kliknigciu "VIEW " przy imieniu uczestnika zajg¢
wyswietli si¢ dodatkowe menu.

Joanna Kowalska

-
= O O] *
ENROLLMENT ABSENCES ATTENDANCE ISSUES SKILLS

details - informacje
enrollment - zapisy
absences - nieobecnosci
skills - umiejetnosci

Kazdym z uczestnikow zaje¢ mozesz zarzadzac poprzez
Portal Klienta. Masz mozliwo$¢ dokonywania zapisow,
zglaszania nieobecnosci, dowiadywania si¢ o problemach
z frekwencja oraz o nabytych umiej¢tnosciach.




° BASIC INFO
Joanna Kowalska
07/04/2000

+48 600 123 123

MEDICAL

basic info - podstawowe informacje

DOB - date of birth - data urodzenia

mobile - numer telefonu (+48)

t-shirt size - rozmiar koszulki (modut nieaktywny)
email uczestnika - adres e-mail

Niebieska ikona po lewej stronie pozwala na edycje
informacji zawartych w polach “basic info” oraz
“medical”.

medical - tutaj informacje medyczne / zdrowotne
primary doctor - lekarz podstawowy (nie uzupetniaj)
leave blank if none - pozostaw puste, jesli zadne
medications - leki

disabilities - niepetnosprawnosci

allergiers - alergie

special needs - specjalne potrzeby

health insurance carrier - ubezpieczenie zdrowotne (nie
uzupeniaj)

Z tego modutu bedziemy korzysta¢ w ramach poétkolonii i
obozow. Jego uzupetnienie nie jest obowiazkowe, jednak
zalecamy wpisa¢ dane dotyczace alergii, lekow oraz
specjalnych potrzeb.

CLASSES (2

[ooan | BALET 123 - test
HIPHOP 123 - test 4:00pm - 4:45pm

W dziale “ENROLLMENT” znajdziesz wszystkie zajgcia,
na ktore jest zapisany dany uczestnik.

Mozesz wyszukiwaé zajeé wg kilku kryteriow dostepnych
w zaktadce “SHOW?, a takze wydrukowac¢ plan kazdego z
uczestnikow oraz catej Rodziny.

-

Know you're going to be absent? Please
let us know so we can plan ahead!

) ==
(o c
SORT BY DATE: NEWEST... = T

Know you're going to be absent? Please let us know so
we can plan ahead! - Wiesz, ze bedziesz nieobecny? Daj
nam zna¢, aby$my mogli zaplanowa¢ z wyprzedzeniem!

schedule absences - planowane nieobecnosci
schedule makeups - planowane odrabianie zaje¢ (modut
w trakcie przygotowania)

Dziat "ABSENCES" pozwala na:
- zglaszanie nieobecnosci uczestnika na zajgciach,
- wyboru zaje¢ do odrabiania w celu odrobienia
nieobecno$ci (modut w trakcie przygotowania).

Wigcej informacji na ten temat znajdziesz w rozdziale
7. Absences & make ups - nicobecnosci i odrabianie.




No attendance issues found

W dziale "ATTENDANCE ISSUES" mozesz znalez¢
zapisy dotyczace spdznien, wezesniejszych wyjs¢ z zajeé
oraz informacji na temat ewentualnych odstepstw
dotyczacych formy uczestnictwa w zajgciach np.
observing - uczestnik nie bierze aktywnego udziatu, tylko

si¢ przyglada.

W dziale "SKILLS" mozesz znalez¢ informacje na temat

2 i= (N Q) * , . .. , . .
postepow ucznia i nabytych umiejetnosci. Trener moze
DETAILS ENROLLMENT ABSENCES ATTENDANCE ISSUES SKILLS . ’ r . . . . N
napisa¢ rowniez notatke do kazdej z nabytych zrgcznosci,
a uczestnik i rodzic maja do nich wglad (modut w trakcie
. przygotowania).
SKILLS (4)
234 NOTATKI
OC' 23;.'202-3 0% C-VVZCL\,
0 0
4. Account - konto
a a students - uczniowie / uczestnicy zajec
E (1] n aye . PR , .
- billing & payments - rozliczenia i platnosci
BILLING & PAYMENTS CONTACTS SETTINGS contacts - dane kontaktOWe
settings - ustawienia
Joanna Kowalska Jan Kowalski W dziale “ACCOUNT” mozesz zarzadza¢ swoimi
07/04/2000 01/01/0001 ptatnosciami, sprawdzaé rozliczenia oraz edytowac dane
2 A 4 - uczestnikow zajec, opiekundéw / rodzicow, a takze
J

edytowa¢ ustawienia konta.

enrollments - zapisy
absences - nieobecnosci
skills - umiejgtnosci

W module “STUDENTS” masz szybki podglad na
najwazniejsze informacje, czyli zapisy, nieobecnosci i
umiejetnosci.




2]
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STUDENTS BILLING &PAYMENTS SETTINGS

walski @
piotr kowalski@idp pl

+48 600 123 123 +48 600 456 456

ewa kowalska@jdp.pl piotr kowalski@idp.pl

W zaktadce "CONTACTS" mozesz sprawdzac i
edytowac¢ dane kontaktowe catej rodziny. Zielony
przycisk “+” pozwala na dodawanie nowych cztonkow
rodziny i ich danych kontaktowych.

Po kliknigciu “EDIT” wyswietli si¢ pelen formularz do
edycji danych kontaktowych.

Przy tworzeniu bazy danych zaimportowane zostaty
kontakty wg imienia i nazwiska uczestnika zaje¢. Oznacza
to, ze po pierwszym zalogowaniu na Portal Klienta musisz
uzupeti¢ dane rodziny.

Aby edytowaé dane istniejacego juz cztonka rodziny i
dodac¢ jego zdjecie kliknij “EDIT”, natomiast aby dodac
nowego cztonka rodziny, jego zdjecie oraz dane
kontaktowego kliknij zielony znaczek “+”

Po wprowadzeniu wszystkich danych pamigtaj aby
kliknaé “SAVE”.

Aby doda¢ zdjecie danego cztonka rodziny kliknij
niebieska ikong oldwka widoczna na szarym tle, w ktorym
powinno znalez¢ si¢ zdjecie uczestnika i zaimportuj
zdjecie ze swojego telefonu lub komputera.

Dodanie zdjecia kazdego uczestnika zaje¢ znaczaco
usprawni prace pracownikom administracyjnym. Utatwi
rowniez instruktorom sprawdzanie obecno$ci w trakcie
zajec 1 pozwoli im szybciej zapamigta¢ imiona
uczestnikow.

BASIC INFO

Name

First Name

Ewa

Birthdate

Enter your birth month & day

LastMame Type

Kowalska Mother

Address @) Usetamily address?

Address 1

Address 2

This field is required

This field is required

Contact Info

Preferre

bitnermarty:

Mokbile Phone

+48600183826

) Allow text messaging?

Employment

Employer

This field is required This field is required

Work Phone Home Phone

basic info - podstawowe informacje

first name - imi¢

last name - nazwisko

type - funkcja w rodzinie (mama, tata, dziecko)
birthdate - data urodzenia

address - adres zamieszkania

city - miasto

state - stan (wojewddztwo)

zip - kod pocztowy

contact info - dane kontaktowe (mobile - komorkowy,
work - stuzbowy, home - domowy,)

employment - zatrudnienie (pracodawca, stanowisko,
telefon)

permission - zgody

authorized to pick up? - Czy jest upowazniony do
odbioru?

can login? - Czy moze si¢ zalogowac?

login info - informacje dotyczace logowania

Prosimy aby pola dotyczace zatrudnienia, czyli
employment - zatrudnienie (pracodawca, stanowisko,
telefon) zostawi¢ nieuzupetione.

Bardzo wazne aby doda¢ kazdego czlonka rodziny, ktory
moze odbiera¢ matoletniego uczestnika zaje¢ oraz
logowac si¢ do systemu.




PERMISSIONS

I ) Authorized for pickup?

) Cenlogin?
Login Info

USER ID'
ewa kowalska@jdp pl

MY INFO

Ewa Kowalska g

ewa kowalska@jdp.pl

+48 600 123 123

ewa kowalska@jdp.pl

"SETTINGS", czyli ustawienia - w tej zakladce masz
mozliwo$¢ edycji miedzy innymi loginu i hasta, a takze
danych rodziny.

S. Billing & payments - rozliczenia i platnosci

Zestawienie rozliczen dla konta Rodziny (zajecia wszystkich cztonkéw rodziny potaczone sa w jedne konto tzw.

RODZINE). Rozliczenie umieszczone jest w dwoch tabelach:
1. Account Summary (podsumowanie konta)

- Fees - naliczone optaty

- Payments/Credits - dokonane wptaty

- Total fees and payments - naliczone oplaty minus dokonane wptaty

- Current Balance - aktualne saldo
2. Transaction Summary (szczegotowe transakcje)

Najwazniejsza pozycja to: Current Balance czyli aktualne saldo.
Jesli jest dodatnie - kwota oznacza ile do zaptaty pozostaje dla catej rodziny w naszym systemie.
Jesli jest ujemne - kwota oznacza nadplate, ktora jest do wykorzystania na kolejny okres rozliczeniowy.

Quicklinks

Current Balance jest to kwota, ktora pozostala do zaplaty i
obejmuje ona wszystkich cztonkow rodziny i wszystkie
zajecia na ktore sa zapisani wraz z uwzglednieniem
dokonanych juz optat oraz znizek.

Po prawej stronie mozesz klikna¢ w niebieski tekst
“FULL TRANSACTION HISTORY” i przekieruje Ci¢ do
zestawienia ostatnich naliczen.

recent activity - zestawienie ostatnich naliczen

amount - wysokos$¢ oplaty

paid - zaptacono

balance - saldo

tuition Fee - czesne (kwota do zaptacenia)

kredyt na koncie - rabat przyznany przez JDP (o t¢ kwotg
klient pomniejsza optate)

FORMAT DATY - miesiac / dzien / rok
Zestawienie ustawione jest w kolejnosci od najstarszych
do najnowszych naliczen.

W kazda z pozycji mozesz dodatkowo kliknaé i wyswietli
si¢ wigcej szczegdtow dotyczacych poszczegdlnych
naliczen.




JAGIELSKI
DANCE PROJECT
TUITION FEE POSTED 10/16/2020
JAZZ 123 -test  TEST Session  Jan Kowalski
October, Family Rule, Multi-Student Disc=15.50
to 155.00
Discoul 15.50
Total 139.50
Unpaid Amou 139.50

tuition fee posted - obciazenie konta

note - notatka JDP (nazwa przyznanej znizki)
subtotal - Suma cze$ciowa

discount - Znizka

total - razem

unpaid Amount - Niezaptacona kwota

Kazda z naliczonych optat jeszcze szczegotowo opisana:

- zajaki okres,

- zajakie zajecia,

- zajakiego uczestnika.
W przypadku, gdy uczestnik posiada znizke, voucher,
karte Multisport lub jakikolwiek inny przyznany rabat
informacjg o tym pracownik JDP umieszcza w polu
“NOTE” i kwota ta jest automatycznie odejmowana od
pelnej optaty.

6. Classes (modul w trakcie przygotowania)

7. Absences & makeups - nieobecnosci i odrabianie

W tej czg$ci portalu zglosisz nieobecno$¢ na zajgciach. Wezesniejsze zgloszenie nieobecnosci utatwi pracg instruktorowi
i pozwoli mu odpowiednio przygotowaé si¢ do zaje¢ (szczegélnie w okresie poprzedzajacym Przeglad JDP).
Nieobecnosci bgdzie mozna odrobi¢ na wyznaczonych zajgciach. Uczestnikowi grupy regularnej, ktory optacil czesne
przyshuguja 2 mozliwos¢ odrobienia lekcji w semestrze. W celu ustalenia dat odrobienia zaje¢ nalezy skontaktowac si¢ z

Recepcja.

Absences

Know you're going to be absent? Please
let us know so we can plan ahead!

SUBMIT AN ABSENCE

Know you're going to be absent? Please let us know so
we can plan ahead! - Wiesz, ze bgdziesz nieobecny? Daj
nam zna¢, aby$my mogli zaplanowa¢ z wyprzedzeniem!

submit an absence - zgto$ nieobecnos¢
Aby zglosi¢ nieobecnos¢ kliknij w zielone pole “SUBMIT

AN ABSENCE”. Otworzy si¢ nowe okno, w ktorym
mozesz dokona¢ zgloszenia nicobecnosci w 2 krokach.

schedule future absences - Zaplanuj nicobecnos$ci
students - uczniowie

from - od

to - do

reason - powod

KROK 1

Aby dokona¢ zgloszenia nieobecnosci musisz wybrac
uczestnika zaje¢, ktorego dotyczy to zgloszenie oraz
uzupetni¢ pola z datami (od kiedy i do kiedy planowana
jest nieobecnosc) i wpisa¢ powod nieobecnosci (pole
nieobowiazkowe, jezeli jednak powodem nieobecnosci
jest pogorszenie stanu zdrowia prosimy o wpisanie
choroba lub kwarantanna).




Please confirm the classes you will be absent from -
Prosimy o potwierdzenie zaj¢¢, na ktorych bedziesz
nieobecny.

re Absences - Step 2

Dates 10/ 1872000 - 10025/ 2020
check all classes - wybierz wszystkie zajecia

Féease confirm the classes you willbe alsent from

p——— KROK 2

| ek e Sprawdz, czy system wskazat wszystkie zajgcia dotyczace
danego uczestnika w czasie, ktory zostat podany jako czas

nieobecnosci i zaznacz poszczegolne zajecia lub kliknij

“CHECK ALL CLASSES” aby wybrac¢ wszystkie zaje¢cia

6:1%pm

z listy. W celu potwierdzenia zgtoszenia kliknij
e “SUBMIT".,
Past upcoming - nadchodzace
DATE STUDENT CLASS MISSED REASON ELIGIBLE FOR MAKEUP? past - ubleg{e / przeszie

Oct 23,2020 Joanna HIPHOP 123 - test NO

Oct 16,2020 Jan JAZZ 123 test

W tym module oprocz zgtaszania przysztych nieobecnosci
masz takze wglad do zgloszonych juz nieobecnosci dla
wszystkich uczestnikoéw zajec.

Oct 16,2020 Joanna HIPHOP 123 test

Oct 9,2020 Jan JAZZ 123 - test

Oct2,2020 Jan JAZZ 123- test YES Yo

8. Latest Announcement - najnowsze wiadomosci
To jest dziat w ktérym bedziemy umieszczali informacje o wydarzeniach, ktére moga Cig zainteresowac.

Wszystkie informacje na temat zapisd6w na obozy, potkolonie, warsztaty, nocki, nowe zajgcia i inne wydarzenia
zebrane w jednym miejscu.

| atest Announcement

FRI, OCT 23,2020

9. Messages - moje wiadomosci

Juz nie musisz sprawdza¢ skrzynki mailowej aby odczyta¢ wiadomosci od nas. Wszystkie informacje, ktore przesytamy
sa zebrane wlasnie tutaj, w jednym miejscu. Aby wyszukaé interesujaca Cig wiadomos$¢ mozesz uzy¢ szybkiego
filtrowania wynikow lub ustawi¢ w jakiej kolejno$ci nasze wiadomosci maja si¢ wyswietlac.
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10. Cart - koszyk - ten modul bedzie nieaktywny.
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